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S& v 1é tinh Ca Mau

BAO CAO TU KIEM TRA, DANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN 6 THANG NAM 2024

(AP DUNG CHO CAC BENH VIEN TU KIEM TRA, DANH GIA)

Bénh vi¢n: BENH VIEN LAO VA BENH PHOI CA MAU

Dia chi chi tiét: 100 Hai thugng Lin Ong, khém 6. phudmg 6, thanh phé Ca Mau, tinh ca Mau, phuimg 6, thanh phé
Ca Mau, Ca Mau

S& ity phép hogt ddng:307/CM-GPHD Ngdy cip: 06/01/2022

Tuyén trnye thude: 2.Tinh/Thanh pho

Co quan chi quan: SO Y TE TINH CA MAU

Hang bénh vién: Hang 111

Loai bénh vién: Lao - Bénh phéi

TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQNG BENH VIEN
1. TONG SO CAC TIEU CHI DUQC AP DUNG DANH GIA: 78783 TIEU CHI
2. TY LE TIEU CHI AP DUNG SO VOI 83 TIEU CHI: 94%

3. TONG SO DIEM CUA CAC TIEU CHi AP DUNG: 240 (C6 hé sb: 258)

4. DIEM TRUNG BINIT CHUNG CUA CAC TIEU CHi: 3.04

(Tiéu chi C3 va C5 ¢6 hi 56 2)

KET QUA CHUNG CHIA THEO MUC|Mirc 1|Mure 2[Mirc 3[Mirc 4|Mirc 5|Tng s6 ticu chi
5. SO LUONG TIEU CHI DAT: 2 12 (42 |22 |0 78
6. % TIEU CHI DAT: 256 [15.38 [53.85 [28.21 [0.00 |78

Ngay. 1 - thing. 7. nim2.000

NGUOI DIEN THONG TIN KT.GIAM BOC BENH VIEN
(hys tén) (k¥ tén va déng daw)
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BAO CAO TUY KIEM TRA, PANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN 6
THANG NAM 2024

1. KET QUA TU KIEM TRA, DANH GIA CAC TIEU CHi CHAT LUQNG

Bénh vi¢n | Doan KT
Mai : tw danh gia| danh gid 6 | Chi
b i 6 THANG | THANG | tidt
NAM 2024 | NAM 2024

A [PHANA. HUONG DEN NGUOUI BENH (19)

Al |A1. Chidin, don tiép, hudmg dan, cap ciru ngurdi bénh (6)

Al.l |Ngudi bénh duge chi dan rd rang, don tiép va huémg dan cy thé 4 0
Ngudi bénh duege cha dei trong phong day du tign nghi va duoe vin

Al.2 3 " R SR 4 0

chuycn phu hop véi tinh trang bénh 4t

Bénh vién tién hanh cdi tién quy trinh kham bénh, ¢ap ing si hai long

Al3 ngudi bénh 3 0

Al.4 [Bénh vién bao dam cac diéu ki¢gn cap ciru nguai bénh kip théi 3 0

Al s |Newdi bénh duge lam cic thi tuc, kham béabh, thanh toén... theo dang 3 0
|t ty bao dam tinh cGng bang va muc vu Licn

Al |Ngwdi bénh duoc hudmg ddn va ba tri lam xét nghiém, chan doin hinh 3 0
" |dnh, thim dd chire nang theo trinh tyr thudn tign

A2 |A2. Picuki¢n co s& vl chat phyc wi ngudri bénh (5)

A2.1 [Nguéi bénh dicu trj noi tri duge ndm moét ngud: mit giudng 4 0

A2 [Neudi bénh duge sir dung buong v¢ sinh sach s& v diy du cic phuong 4 0
7 [tign

A2.3 |Ngudi bénh dugc cung cdp vit dyng c4 nhin diy db. sach s, chat 4 2

Ivong tét

A2.4 Ngudi bénh duge humg céc tign nghi bao dim sire khée, nang cao thé 3 0
© |trgng va tam ly

A25 [Neudi khuyet tat duge tiép cin voi cdc khoa/phong, phuong tign va 4 0
" |djch vy kham, chira bénh trong bénh vién

A3 |A3. Méi trudmg chim soc ngurai bénh (2)

A3.1 |Ngudi bénh duoc didu tri trong moi trudmg, cnh quan xanh, sach, d¢p 4 0

A32 :‘agpuoi bénh dugce khim va diéu tri trong khoa/phdng gon gang, npldn 4 0

A4 |Ad. Quyén v lgi ich cia nguini bénh (6)

Ad.1 |Ngudi bénh dwoe cung cfxp thang tin va tham gia vao qua trinh dicu tri A 0

A4.2 |Ngué bénh dugc ton trong quyén riéng tr cd nhin 4 0

Ngudi bénh durge ndp vién phi thudn tign, cong khai, minh bach, chinh

Ad.3 i : B 0

Ad.4 [Ngudi bénh duroc hudng loi tir chd truong x3 héi héa y te \ - 0 0

Ad.s |Ngudibénhco y kién phan ndn, thac mac hogc khen ngoi dude bentr'ak iy i1, 5

vién tidp nhan, phan hoi, gidi quyét kip thei
Bénh vién thye hién khao sit, ddnh gid sy hai long ngudi bénh va ticn 3 0
hanh cée bién phip can thi¢p

B PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN (14)

Bl  |BI. 86 lugng va co cau nhin lyc bénh vién (3)

Ad6

Bl.l |Xay dung ké hoach phat trién nhén luc bénh vién 3 0
B1.2 |Bio dim va duy tri 6n djnh 6 lrgng nhén lye bnh vién 2 0
B1.3 |Bdo dim co cau chire danh nghé nghi¢p ciia nhan luc bénh vién 3 0
B2  [B2. Chal lugng ngudm nhan lye (3)
B2.1 |Nhinviény te dugce dao tao va phat trien ky nang nghé nghigp 3 0}
B2.2 [Nhanviény 1¢ duge nang cao ky nang img xir, giao tidp, y dirc ] 0
B2.3 [Bénh vién duy tri va phat trién bén ving chit lugng ngudn nhin lye 3 0
B3  |B3. Ché d5 dai ngd vi diéu kign, mai trudmg lam vige (4)
B3.1 |Bao dam chinh sach tizn luong, che 46 ddi ngo cua nhén viény e 3 0
3 |Biodam ;!iéu kign lam viéc, v¢ sinh lao dong va nang cao trinh dd 3 ;
chuyén mon cho nhan vien y 1€
b aidiblaals 7R
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A
50

Chi tiéu

Bénh vifn
ty dinh gid
6 THANG
NAM 2024

Dodn KT
dinhgid 6
THANG
NAM 2024

Chi
tiét

B33

Sue khoe, doi song tinh thin coa nhin vién y 1& duge quan tm v cdi
thi¢n

3

0

B34

Tae dyng mdi tnrdmg [dm vige tich cyre cho nhin vign y 1é

3

0

B4

B4. Lanh dao bénh vign (4)

B4l

Xdy dung ké hoach, quy hegch, chién lrge phat trién bénh vign vi
cong bo cong khai

B4.2

Tricn khai vin bin cua cic cip quan 1y

B4.3

Bao dum chat luong ngudn nhan lye quan Iy béah vién

134.4

Bai duémg, phdt trién ddi ngd 1inh dao va quin Iy ké cin

AR IR

cleic] ©

PHAN C. HOAT DONG CHUYEN MON (35)

Cl

C1. An ninh, tdt tyr va an toan h'y 06 (2)

Cl.1

Baa dam an ninh, tedt e bénh vién

=]

Cl.2

Rio dam an todn didn va phong chdng chiy nd

c2

€2 Quan |y hé so bénh an (2)

C2.1

Ha so bénh dn duoe 1ip ddy du. chinh xdc. khoa Loc

0

C2.2

HO so benb an duge quan 1y ¢hat ¢hé, d'iy du, khoa hoe

C3

C3. Ung dung cong nghé thang tin (2) (diém x2)

C3.1

Quan [y 161 co so dir Ligu va théng tin y té

C3:2

Thyre hign ede g1t phdp ung dung cong nghé théng tin trong quan ly vi
hot ddng chuyén mon

=

C4

Cd. Phong ngtia va kiem soat nhi¢m khudn (6)

Ca.l

Thict lip va hoan thi¢n hé thong kiém sodt nhidm khuan

C4.2

Xay dyng va hudny dan nhin vién y té thye hign cic quy trinh kiém
s0dt nhidm khuin trong bénh vign

C4.3

Tuién khai chwong trinh va gidm sat tuan tha nra tay

C44

Dinh gid, giam sat va trien khai kiem soat nhiém khuda trong benh
vign

o el © |

Chit thai rin bénh vién duge quén |y chit ché, xir 1y an 1odn va tin
tha theo diong quy dinh

Chat thai long bénh vign duge quan |y chiit ¢h, xu 1y an todn va tudn
thia theo ding quy dinh

C5. Nang lye thue hién k§ thudt chuyén mdn (5) (dicm x2)

Thire hign danh myc k¥ thudt theo phin tuyén ky thuit

Nghién curu va tnién khai dp dung cde kj thuit méi, phwong phip méi

Ap dyng cic huong din quy trinh kg thugt kham b¢nh, chira bnh v
trién khui cde bién phip giam sdt chit lugng

Xiy dyng cic huedng dan chén dodn vi diGu tr)

Ap dung cac huéng din chin doan va didu trj 03 ban hanh va gidm sit
vige thye hign

oW w I

S el © el

C6. Hogt ddng didu dudng va chim soc ngudi bénh (3)

H¢ thong didu dudng tromg dwoc thict lip va hopt dong bigu qua

=2

Nguol bénh duge didu dudng hudmg din, r van dicu trj va chilm sée,
gido due swe khoe phi hgp vii binh dang dege didu tri

C6.3

Newdi bénh duge chim sde v¢ sinh cd nhan trong qua tinh didu tri tai
b¢nh vién

Cc7

C7. Nang lye thye hign cham sée dinh dudng va tict ché (5)

Cc7.1

Bénh vign thiét Kp hé thong 1 chire dé thye hién cong tic dinh duimg
vi tiét ché trong bénh vién

CcT2

Bnh vi¢n bao dam co s& vit cht dé thye hign cong tac dinh dudmg vi
et ché trong bénh vién

C7.3

Ny bénh dwge dénh gid, theo di tinh trang dinh dudng trong thii
gian nam vién

C74

Nguai bénh duroe hudng din, w vin ché d an phu hgp vei bénh |y

€735

Nguai bénh duec cung cip ché 4§ dinh dudng phu hyp voi bénh 1y
trong tho giun ndm vién

C8

C8. Chiat lugng xét nghiém (2)

38
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Bénh vién | Doin KT
b Chi tiu CTHANG | THANG | tie
NAM 2024 | NAM 2024
Bao dam ning lye thue hign cac xét nghi¢m huyet hoc, hda sinh, vi
CE1 5inh va giai phau bénh 3 9
C8.2 |Bao dam chat lwong cic xét nghidm 3 0
C9 |C9. Quin ly cung lng va sir dyng thudc (6)
9.1 |Bénh vién thitt lap hé thong to chire hoat dong duoe 3 0
9.2 |Bao dam co sa vat chat khoa Duge 3 0
913 I(utg:‘ggunu thude va vit iy 1& tidu hao diy dd. kip thai. bdo dam chi 4 0
C94 [Sirdyung thude an toan, hgp ly 3 0
co.s |Thong tin thugc, theo doi béo cao phn img ¢6 hai ¢l thude (ADR) N o
kip thod, day di va cé chat lueng
C9.6 |Hdi dong thuoc va didu trj duge thiét 1p va hoat déng hidu qua 3 0
C10 [C10. Nghién ctru khoa hoc (2)
C10.1 |Tich cve trién khai hoat dong nghién clru khoa hee ] 0
Clo2 /\.p dung ké'l qua nghién el khoa hoe trong hoat dong bénh vien va 4 0
cac giai phap nang cao chat lueng kham, chira bénh
D PHAN D. HOAT DONG CAl TIEN CHAT LUQNG (11)
DI |DL. Thiét Idp hé thong v cai tién chit lugng (3)
D1.1 |Thiet lap hé thdng quan Iy chat legng bénh vién 2 0
D1.2 |Xay dyng va trien khai k& hoach, dé 4n céi tién chit lirgng bénh vién 2 0
D1.3 |Xay dirng van hoa chat lugng 3 0
2 |D2. Phong ngira cAc sy cd khic phuc (S)
D2.1 |Phong ngia nguy co, dién bién bat thuomg xay ra voi nguii bénh 4 0
D22 Xﬁy dung hé thong bio cdo, phin tich sy ¢6 y khoa va tién hinh cic 2 0
pidi phép khac phuc
D2.3 [Thuc hién cac bign phap phong ngira dé gidm thicu cic sw ¢o y khoa 3 0
D24 |Bao dam xdc dinh chink xae ngudn benh khi cung cap dich vu 3 0
D2.5 |Phong ngira nguy co ngud: bénh bi trugt ngd 4 0
D3 |D3. Danh gid, do luémg, hep téc va cai tien chat hugng (3)
D3| |Pinh gié chinh xéc thuc trang va cong bo cong khai chat luong bénh > o
vign
D3.2 |Po ludmg va gidm sé1 cdi tién chit lugng bénh vign 2 0
D33 |Hoptic v(fi co quan quan 1y trong viéc xdy dimg cong cu, trién khai, 3 o
bao cao hozt ddng quan ly chat luong bénh vién
E  |PHAN E. TIEU CHI DAC THU CHUYEN KHOA
El El. Tiéu chi s‘:in‘kh?a, nhn khoa (@p dung clj.o bé.nlj vi¢n da khoa co
khoa San, Nhi va bénh vién chuyén khoa San, Nhi) (4)
E1.l |Bénh vién thict lap hé thong t chire chim soc sin khoa va so sinh 0 0
g1 |Bénh vién thue hién tot hoat dong truyén thong sirc khoe sinh san truge 0 o
sinh, trong khi sinh va sau sinh
£13 |Bénh vign tuyén uuy{?n. tp hu;“m v thye hanh 16t nudi con bing sira o 5
me theo huéng din cia B Y 1é va UNICEF
E2.1 [Bénh vién thiét lap hé thing 16 chic chim soc nhi khoa 0 0
ahan-NMank 4/8
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1. BANG TONG HOP KET QUA CHUNG

KET QUA CHUNG CHIA THEQ MUIC ?‘“" ’2"““ ;"" B ‘5““ *T);;’“ gsn;c ip
PHAN A, HUONG DEN NGUUI BENH (19) 0 0 6 12 |0 167 18
Al Chi din. 86n tiép, hudmz dén. cip clrungwdibénh(6) [0 |0 |4 2 j0 [3.33 |6
A2 Bréu kién co so vit chiat phue vy ngudi bénh (5) 0 0 | 4 0 380 |5
A3 Mo tndmg cham soc ngud bénh (2) 0 0 0 2 0 400 |2
A4 Quyeén va lo ich cua nguom binh (6) 0 0 1 3 0 380 |5
‘p)l:,;\\ B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN 0 | n bk ol ko ha
B1, So lugng va co cau nhan lwe bénh vién (3) 0o |l 2 o0 jo [267 |3
B2. Chit lwong ngudn nhdn lue (3) o Jo |3 o Jo 300 |3
B3, Che d6 dal neo va dieu kién, mai tnemg lamvige (3, [0 fo [4 [0 [0 Jic0 [4
B4 Linh dao bénh vién (4) 0 0 2 2 0 350 |4
PHAN € HOAT DONG CHUYEN MON (35) 2 |6 f21 |8 |0 289 |35
C1. An ninh, trat tu va an toan chiy no (2) 0 o ] | 0 [350 |2
C2. Quan Iy ho sobg¢nh an (2) 0 0 2 0 0 oo |2
C3. Ung dung cong nghé thong tin (2) (diém x2) 0 0 2 0 0 3.00 |2
C4. Phong nga vi kiém sodt nhidm khuidn (6) 0 2 2 2 0 3.00 |6
CS5, Nang Iye thyue hign ky thuat chuyén mén (5) (didm x2) [0 3 2 0 0 240 |S
Cé6. Hout ddng didu dudng v chdm sac ngudi bénh (3) 0 0 2 | 0 333 |3
(7. Nang e thye hign cham soc dinh dudng va tidt cha (5) |2 1 2 0 0 2.00 |5
C8, Chat luong xét nghiém (2) 0 0 2 0 0 300 |2
C9 Quin Iy cung (mg va su dung thude (6) 0 o |s | 0 [3.17 |6
C10. Nghién ctru khoa hoc (2) 0 0 1 | 0 350 |2
PHAN D. [IOAT DONG CAITIENCHATLUONG (1) [0 | |4 |2 o [2.73 |11
D1, Thidt 13p hé thang vi cal tien chat lugng (3) 0 2 | 0 0 233 |3
D2 Phéng naira cac sur el khic phue (5) 0o 2 2 jo 320 |s
D3, Danh gia, do ludng, hop tac va cai tidn chit lugng(3) [0 |2 1 0 o 233 |3
PHAN L. TIEU CHI PAC THU CHUYEN KHOA 0o jo [0 jo |o
F1_Ticu chi san khoa. nhi khoa (ap dung cho b¢nh vign da
khoa ¢ khoa San, Nhi va bénh vién chuyén khoa San, Nhi} |0 0 0 0 0 0
(+)
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1L TOM TAT CONG VIEC TU KIEM TRA BENH VIEN

- B¢nh vign thyc hién vice kiem lra, danh gid chit lugng bénh vién va khao sat su hai lang ngwdt bénh, nhin vién y 1@
6 lhanb » dau nam 2024 theo Quy K| dinh 50 2186 QD-BYT ngay 29/11/2022 cua 3¢ Y 1¢. - Kiém tra, danh gud thye hign
cac hogt ddng chuyén mon, cung cap dich vy kham, chira bdnh cia bénh vién theo B tidu chi, - Pdnh g thue trang
chat luong hoal don;, va cung cap dich vu kham, chira bgnh. 1am co so xdy dung ké hoach cai tién chat lugmg bénh
vign, - Khuy én khich, dinh hudng va thuc da) tién hanh cac hoat dQng ¢di tién v ndng cao chit lugng.

IV, BIEU DO CAC KHiA CANH CHAT LUQNG BENH VIEN

+ a.Bifu dd chung cho 5 phan (tir phin A dén phin E)

HPONGSENNGUNI EENH (1Y)

TIZU CHI CHUYEN KHOA (4) PHAT TRIEN NHAN LU Z 14,

CAITIEN CHAT LUONKG (8) HOAT BGNG CHUYEN MON 34

« b. Biéu dd ridng cho phian A (tir A1 dén A4)
A1 Chi ddn-don tiegp-huang dir-cdp cuu ngudi nann (5)

A4 Ouydn va biich : A2 Didy kidn o 35« i' zhat
¢ua ngudibdnh () - phuc vu nguéi bdnh s

A3 Mditruzn3chim sdc ngu2i bénnh (2}

« ¢ Biéu dd riéng cho phin B (tir Bl dén B4)

B1 Séluong vaco cdurnhidn luc binh vidn (3
B4 Lanh dao bénh vién (4) : 82 Chitluang ngudnnhan buc (3)

B3 Cheé 48 23inad v3 Jidu bidn maéitruong lam vide (4
« d. Biéu dé riéng cho phiin C (tir C1 dén C10)
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£t &arinn 3ty vd an toan chay nd 12)

10 Ngnén cuu knoa nos - 2 C2 Quinly hd &0 bénh an(2)
TS Quan ty cung ung va s dung thude (€) €3 Ung dung cdng nghé théng tn (2)
£6 Chatluong xst nghidm (2 C2 Phong ngua va kiém soat nhidm khudn (8)

C7 Kanz iueinac hidn

thip sac dinh duBng va tigt cnd 3 C5 Nang luc thuc hisn

ky thudt chuyén mén (5)
Ct Hoa! ddna Sieu du3ng va chdm $6¢ ngubi bénh (5)
o e Bidu db ridng cho phin D (tir D1 dén D3)

D1t Thigtlap hé tmdng va xay dung tién khai
k& hoach cdi vén chidt luong (3)

D3 Banhgid doluéng hop tac D2 Phong ngua cic sal sot, s cd
va cal tén chat luong (4) vé cach khac phuc (2)

-~

el be : '
t .‘k.;.u\ .N.,-“J
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V. TU DANH GIA VE CAC UU DIEM CHAT LUQNG BENH VIEN

-Da xay tlxm;, K& hoach trien khai thue hién nhi¢m vu ndm "0"4

- Cor scr vt chat, mmg thiét bi vat tir duoc trang b mai va tién tién nhit

- Bénh vi¢n cd vuim hoa canh canh dam bao xanh - sach - dep, khong c6 ao th nudc dong.

- chh vign cé quy dinh vé an todn phong chiy. chira chay. luon dam bio an toan vé dién va phong ching chay
"0

- 115 sa bénh dn, cic thong tin vé ehim sac didu tri diroe ghi chep ré rang, phit hop vai phac do6.

- Thue hién vice ké don dign tir; dang Ky Kham benh online tren website benh vicn,

- Thu gom, xuz Iy chit thai rin tot.

- Hé thong xur Iy chat thai long hoat déng tot,

- D xay dung cac quy trinh k¥ thuit mang tinh thudng quy.

VI. TU DANH GIA VE CAC NHUQC DIEM, VAN DE TON TAl

- Ngudn nhn lue dicu dudng tnrong chua hoan loan dal trinh d6 a1 hoc, s0 lwgng dicu duang ¢ trinh dg dai
hoe va sau dai hoc con thap.

- Chua thue hi¢n duorc viée neuei bénl dige can thigp dinh dudng trye tiép dua irén k&t qua danh gia tinh trang
dinh dudng ma \nn phai dira vio nguéi nha bénh nhin.

- Hé thong ph1-1 mém quén 1y bénh \u;r chira 161 tru hda ede chire nang lign quan dén trinh twr, quy trinh kham
bcnh phin bd bénh nhan ciing nhir thong ké, ddnh gid leong ngum khim, giam théi gian chi doi

- T6 truémg To dinh duéng chua ¢ chimg chi dinh dudmy lam sing.

VII, XAC PINH CAC VAN DE UU TIEN CAl TIEN CHAT LUQNG

Cac van de ¢an uu tién giai quyét trong nam 2024:
Day manh ung dung CNTT trong cong tac kham bénh va diéu tri, uep tyc gidm théd gian chiy v thyc hign cac
thi tuc hanh chinh,
- Tdng cudng cong tic dio @o dinh dudng tiét ché cho nhan vién.
- Tang cudng nhan lwe cho to quan Iy chét qumg.
- t3ng cudng ddo tao Didu dlff’ll&, Trudng khoa co inh g dai hoc vi sau dai hoc.
- Téng cudmg cdng tée truyén thing quang ba hinh anh cia Bénh vién trén Website. facebook, he thong loa
truyen thanh...

VIIL GIAl PHAP, LO TRINH, THO1 GIAN CAI TIEN CHAT LUQNG

- PDén cubi nam 2024 s2 dio tao droe nhin vién dinb dudmg tiét ché,

- Pao tao thém nhan lyc Quan ly chil lm;mg bénh vién.

- Dao tgo thém Diu dutmg Tmong, Khoa ¢o (rinh <6 dai hoc.

- Tncn khai il nhal 01 k¥ thudt lam sang mon,

- Trién khai it nhat 01 ky thudt can lam sang mdi

- Dura véio ap dung va dinh gid hiu qua cac cong cu, giai php cai tién chat lrong bénh vién xay dung.

IX. KET LUAN, CAM KET CUA BENH VIEN CAI TIEN CHAT LUQNG

Dua trén két qua ty danh gid c.hal |wong bénh vién 6 thang nam 2024 theo Bo tigu chi danh gia chat lugng bénh
vién phicn ban 2.0 duge Ba Y té ban hanh, Bénh vién Lao va Bénh phéi tinh Ca Mau tiép tuc hudmg dén thye
hi¢n ¢ trong dlcm cac tiéu chi va hoat dong cin wu 1ién sau;
- Nang cao chat lugng chuyén mén khim diéu trj dic biét 1 nhimg k¥ thudit cao, chiim séc nguan bénh 10an
dign, quan Iy cung Umg va sir dyng thude; tang cudmg irng dum_ ONTT wong quan 1§ Trién khai cong tic cai
tién chat lwong lign tic nham phong ngira nguy co sai sat, sy co y khoa xay ra.

- Néng caa chat lugng mai cong tic, hoat Jum_ coa BEnh vién vor muc tiéu hwdng dén ngudi bénh., 1y ngudi
bénh 14 trung tim cia hoat ding chim soc va didu tr:
- Ban Giam dde va toan thé nhin ¥ ién y (€ Bénh vién Lao va Bénh phdi tinh Ca Mau cam két khong nnung no
lue phan diu, hoin l!lu;n vA cdi tién ning cao hé thdng chat lvong kham chira bénh véi mue tidu dén cudi nam;
Khéng ¢ tiéu chi & mie 1, 12 tiéu chi & mire 2 duoe nang [&n mire 3, 42 ticu chi ¢ mire 3 1én mure 4, Tiép lue

hoan thién va duy tri cac tidu chi 43 dat & mic 4, mire 5. 2]
-t‘//
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